CONDICIONES GENERALES DE VENTA

PREAMBULO

El "Proveedor" designa el nombre "SAS Belco
Négoce et Courtage du Café Vert" —Empresa por
acciones simplificadas con un capital de 825
205,50€, RCS Burdeos 498 576 859 Siret: 498 576
859 000 25 - IVA intra: FR 95498 576 859 — APE
4637 Z, cuya sede se encuentra 11 rue Faraday, ZI
du Phare 33700 Mérignac - Francia.

El término "cliente" se refiere a cualquier persona o
entidad, compradora o receptora de un bien o
servicio, de manera ocasional o habitual, en
proveniencia del "proveedor".

APLICACION Y OPOSIBILIDAD DE LAS
CONDICIONES GENERALES DE VENTA

Estas condiciones generales de venta seran en
todos los casos, enviados o entregados a cada
"cliente" para que pueda hacer sus pedidos.
También estan disponibles en el sitio web del
“proveedor” a la direccion http://www.cafe-verde-
belco.es/CGV _es.pdf En consecuencia, el hecho
de hacer un pedido implica la aceptacion plena y sin
reservas del ‘"cliente" a estos términos y
condiciones de venta, con exclusiéon de todos los
demas documentos como folletos o catalogos
publicados por el “proveedor” y que tienen
Unicamente un valor indicativo.

Ninguna condicién especial puede, excepto el
consentimiento expreso por escrito del " proveedor "
prevalecer contra las condiciones generales de
venta.

Cualquier condicién contraria planteada por el
“cliente” sera, a falta de aceptacion expresa,
inaplicable al "Proveedor"”, independientemente del
momento en que pudo haber sido traido a su
atencién.

El hecho de que el "cliente" no prevalece en un
momento dado de los términos y condiciones
generales se puede interpretar como una renuncia
de cualquier subsiguiente de esas dichas
condiciones.

OFERTAS Y COTIZACONES

Las ofertas y cotizaciones, personalizadas o no,
que el “proveedor” somete al “cliente” tienen que
llevar a la confirmacion final y expresa de parte
suya.

ACEPTACION DE PEDIDOS

Los pedidos realizados  directamente o
indirectamente por el "Cliente" o sus empleados se
consideran firmes y definitivos. El "proveedor”, sin
embargo, se reserva el derecho de aceptar o
rechazar un pedido. Cualquiera modificacién o
resolucion de un orden solicitado por el "cliente"

solo se puede poner en consideracién si se recibe
antes del envio de las mercancias y que no es
perjudicial en cualquier forma al "proveedor". Si el
"proveedor" no acepta la modificacion o resolucion,
los pagos anticipados se reembolsaran solo en
valor de mercancia.
DESCRIPCIONES, CARACTERISTICAS Y
ESPECIFICACIONES

Las caracteristicas, descripciones o]
especificaciones mencionadas por el "Proveedor”, y
las fotos publicadas, solo tienen un valor
indicativas. Por lo tanto, el "Proveedor" se reserva
el derecho de hacer cambios, incluso después de
recibir una orden. Soélo las instrucciones
mencionadas en los contratos y documentos de
venta (pedido - entrega - facturas) seran vinculantes
al "Proveedor".

CONDICIONES DE ENTREGA

La entrega se lleva a cabo, con la entrega directa
de la mercancia al "Cliente" o por transito por un
transportistaen las instalaciones del "Cliente" o a la
direccioén indicada por él, al momento del pedido.

En caso de entrega por un expeditor o transportista
(llamado “tercero”): si el “tercero” es contratado por
el “Cliente”, la orden es considerada como
entregada y bajo su responsabilidad a partir del
momento de la recuperacion de la mercancia de
nuestras bodegas; si el “tercero” es contratado por
el “Proveedor”, la entrega se vuelve una prestacion
de servicio suplementario, agregada y sin
contestacion posible en la factura. En todos los
casos, la mercancia viaja al riesgo del “Cliente”, a
quién le corresponden en caso de averia o falta de
mercaderia, hacer todas las constataciones
necesarias y confirmar sus reservas por acta extra
judicial o por una carta con acuse de recepcién para
el “tercero” en los 3 siguientes dias que siguen a la
recepcion de la mercancia. Las estimaciones de
fechas de entrega son fechas provisionales y sin
garantia; se dan Unicamente a titulo indicativo, los
retrasos eventuales no otorgan ningun derecho al
“Cliente” de reclamar ni dafos ni intereses. Para las
ventas en disponible, las entregas no son operadas
sino que en funcién de las disponibilidades y en el
orden de llegada de las ordenes. El “Proveedor”
esta autorizado a proceder a entregas de manera
global o parcial. El “Proveedor” declina de toda
responsabilidad en caso de imposibilidad de
aprovisionamiento.

RECLAMACIONES - DEVOLUCIONES
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El “Proveedor” no puede admitir la reclamacién
sobre los dafios aparentes o sobre la no-
conformidad de la mercancia entregada de acuerdo
a la ordenada o al despacho si no le es expedido en
un limite maximo a

los quince dias (calendario) a contar desde la
entrega de la orden. Sera responsabilidad del
“Cliente” el proporcionar toda justificacion en cuanto
a los dafos o anomalias constatadas. Debera
proporcionar al “Proveedor” de toda facilidad para
proceder a la constatacion de esta anomalia y
poder buscar una solucion. Se abstendra de
intervenir el miso o de hacer intervenir un tercero a
este fin. Toda devolucion de la orden debe ser
objeto de un mutuo acuerdo formal entre el
“Proveedor” y el “Cliente”. Toda mercaderia
devuelta sin dicho acuerdo sera puesta a
disposicién del “Cliente” durante 8 (ocho) dias
(calendario) a contar desde la recepcion (seguido
de la evacuacion de la misma de sus instalaciones)
y no dara lugar a un crédito por la misma. Los
gastos y los riesgos de devoluciones son siempre
bajo la responsabilidad del “Cliente”. Ninguna
devolucion serda aceptada luego de rebasado un
limite de 21 (veintin) dias (calendario) luego de la
entrega de la orden.

CONDICIONAMIENTO

Todos los articulos del “Proveedor” son vendidos
respetando las condiciones por condicionamiento.
Las o6rdenes deben tener en consideracion de la
cantidad por unidad de venta y ser exprimidas en
unidades de venta. Conforme al contrato oficial de
la UNACAF concerniente a las entregas de café
verde, la venta de café verde corresponde a los
pesos y la tara reconocidos por la aduana o peso
saliente de la bodega del “Proveedor”, con una
franquicia de alrededor del 5%.

MINIMO DE PEDIDO

El minimo de pedido de toda orden es una unidad
de venta de producto ordenada, cualesquiera que
sean las cantidades de condicionamiento.

CONTRATOS DE VENTA DE CAFE VERDE
Conforme al Contrato Oficial de la UNACAF
concerniente a la entrega de café verde, el “Cliente”
sera considerado en defecto si, al término del
periodo de entrega establecido de su contrato, no
ha aun transmitido las instrucciones de expedicién.
En consecuencia y con pleno derecho, el
“Proveedor” puede por consiguiente continuar la
ejecucion de su contrato aumentando en la factura
los gastos generados por el retraso (con un minimo
de 8% anual del valor global del contrato facturado
mensualmente), o bien, cancelar el contrato en
curso, en prejuicio y detrimento del “Cliente”, y
obtener de este ultimo la reparacién por su dano.

Toda modificacion de derechos de aduanas e
impuestos, gastos suplementarios de transporte y
de manutencion, tasas de transporte y de seguros
posteriores a la fecha del contrato, son bajo
beneficio o responsabilidad del “Cliente”.

CALIDAD DE CAFE VERDE

Para los cafés vendidos en base a una muestra, la
calidad es comprendida conforme a la media de la
muestra enviada. Para los cafés vendidos bajo
designacién de descripcion de venta, el matiz no es
asegurado.

FACTURACION

Las facturas son editadas en fecha de la entrega de
la mercancia o de la prestacién de servicios. De
acuerdo a los términos de la nota de servicio
DGCCRF n°6032 de marzo de 1994, una factura
puede reagrupar diferentes entregas y/o
prestaciones. La fecha de la factura es el punto de
partida de la fecha exigida en caso de un pago a
futuro.

GASTOS DIVERSOS

Los gastos siguientes, no incluidos en el precio de
venta, correran por cuenta del “Cliente” y son
sumados a la factura: los sellos y gastos de
descuento.

GASTOS DE ADUANA E IMPUESTOS
Las mercancias son entregadas por el “Proveedor”
despachadas de aduana

PRECIO DE VENTA

Los precios son comprendidos netos (en bodega)
sin incluir transporte, ensacado/empacado incluido,
salvo por los embalajes especiales pedidos por el
“Cliente”, agregados con sobre precio. Todo
impuesto, gasto, derecho o toda otra prestacion a
pagar en aplicacion a los reglamentos franceses o
esos de un pais importador o de un pais de transito
corren bajo cuenta del “Cliente”. Toda exoneraciéon
de impuestos, derechos u otra peticion del “Cliente”,
en lo concerniente a las operaciones de re-
exportacion operada por este Ultimo, lo
comprometeran a proporcionar todo justificativo
exigido por la administracion francesa y europea, en
cuyo defecto, todos los impuestos, derechos o
gastos de procedimiento le seran devueltos. Las
tarifas de base varian en funcién de descuentos
cuantitativos, descuentos cualitativos, descuentos
promocionales, liquidados posteriormente, y no
seran aplicables a los costos de transporte
repercutidos e idéntico a las prestaciones vendidas
desde el inicio.

PAGO
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Salvo estipulacion contraria contradictoriamente
aceptada, los pagos son realizados a la oficina
central del “Proveedor”, por transferencia y sin
descuento a recepcion de la factura. Sin importar
cualesquiera que sean las condiciones particulares
sobre las cuales la venta o el contrato fueron
concluidas, le “Proveedor” se reserva el derecho de
exigir el pago contado a la entrega. En caso de falta
del pago la venta sera finiquitada en pleno derecho
si le parece bien al “Proveedor” quién podra pedir
ademas, en referido, la restitucién de mercaderias,
sin prejuicio de todo otro dafio-intereses.

La resolucion tocara no solamente la orden en
cuestion, sino también todas las ordenes anteriores
sin pagar, ya sean entregadas o en curso de
entrega o que el pago sea efectivo o no. En caso
de pago por efecto de comercio, el defecto de
devolucion del efecto serd considerado como un
defecto de aceptacién asimilable a un defecto de
pago. El “Cliente” debera reembolsar todos los
gastos incurridos por el recubrimiento contencioso
de las sumas debidas. En ningln caso los pagos
pueden ser suspendidos, ni ser objeto de ninguna
compensacion sin el acuerdo escrito y anticipado
del “Proveedor”. Toda deterioracion o crédito del
“Cliente” podra justificar la exigencia de garantias o
de reglamentos contantes o por tratamiento pagable
a la vista, antes que la ejecucion de érdenes sean
recibidas.

EL NO CUMPLIMIENTO DE UNA FECHA DE
PAGO

El impago de una fecha limite de pago o el retraso
de un pago, resultan sin previo aviso, en la
exigibilidad de la totalidad del crédito, aumentado
en los gastos de impago y de recubrimiento, y libera
al “Proveedor” de todo compromiso de entrega.

INTERESES POR RETRASOS

Todo retraso en los tiempos vigentes de pago (el
retraso de pago se define como un pago intervenido
posteriormente a la fecha mencionada en la factura)
conlleva al pleno derecho de un pago de una
penalidad igual a tres veces a la taza de los
intereses legales. Las penalidades son exigibles sin
que ninguna llamada sea necesaria. Ellas corren de
pleno derecho desde los dias siguientes a la fecha
de pago inscrita a la factura o, en su defecto, el
trigésimo primer dia después de la fecha de
recepcion de las mercaderias o de la ejecucién de
la prestacién de servicio.

DANOS - INTERESES

El “Proveedor” no tendra ninguna cuenta de
indemnizaciones hacia el “Cliente” por todo prejuicio
subsecuente tales que: accidentes a personas,
dafos de bienes distintos del objeto de la venta o
una pérdida de ganancia.

CASO DE FUERZA MAYOR

El “Proveedor” es temporalmente libre de la
obligacion de la puesta a disposicion de los
productos ordenados, si se encuentra en la
imposibilidad por caso de fuerza mayor tales que
una huelga total o parcial, incendio, calamidades
naturales, fallo de uno de sus propios proveedores ,
fallo de su propio sistema informatico o de
comunicacion. De igual manera lo es en caso de
guerra, cierres patronales, fallo caracteristico de
produccidn, restriccion o prohibicién de importacién
o de exportacion, y de una manera general toda
nueva circunstancia, exterior a las partes,
retrasando la ejecucién de la venta, constituyendo
tanto como autorizando al “Proveedor” ya sea a
realizar la ejecucién del contrato de la entrega de
mes en mes, como de proceder a su finalizacién,
total o parcial, sin indemnizacion para el “Cliente”.

CLAUSULA PENAL

Si el recubrimiento de una deuda conlleva a la
intervencion de un tercero, esta conlleva a un
aumento en 20% de todas las sumas debidas, para
cubrir los gastos de la gestién contenciosa.

CLAUSULA DE RESERVA DE PROPIEDAD

Por derogacién expresa de disposiciones del
articulo 1583 del Cdédigo Civil y de la ley 80.335 del
12 de mayo de 1980, el “Proveedor” resta el
propietario de mercaderias entregadas hasta el
momento del pago integral del precio debido, en
virtud del presente contrato; no obstante la
transferencia de riesgos de la mercancia al
comprador. Bajo esta Optica, no constituyen por
pagos en el sentido de la presente disposicion, el
descuento de créditos o de todo titulo otro pudiendo
crear una obligacién de pago. El “Cliente” se
prohibe de dar la mercancia en posesion, ni de
venderlas o de la transferir a titulo de garantia. En
caso de incautacion, el “Cliente” se compromete a
avisar sin retraso al “Proveedor”. A defecto de
liquidacion por el “Cliente” de una orden cualquiera,
todo contrato sera terminado de pleno derecho y sin
formalidades.

En dado caso, si una eventualidad como esta se
produjese, el “Cliente” autoriza sin restriccion al
“Cliente” a recuperar la mercaderia.

ELECCION DE DOMICILIO Y JURISDICCION

Las presentes condiciones generales de venta, asi
como todo contrato concluido por el “Proveedor” y
sus consecuencias son regidas por las leyes
francesas. La eleccion del domicilio es hecha por el
“Proveedor” en su oficina central. En caso de
contestacion relativa a la ejecucion de un contrato
de venta o al pago de un precio, asi como en caso
de litigio relativo a la interpretacion o a la ejecucion
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de estas condiciones generales de venta del
Tribunal de Comercio de la oficina central del
“Proveedor” indicando en el preambulo sera el solo
competente sin importar cual sea el lugar de la
entrega, el modo de pago aceptado e incluso en
caso de pedido de garantia o de pluralidad de
defensores. Toda orden comporta de pleno derecho
de la parte del “Cliente”, su adhesion a las
presentes Condiciones Generales de Venta, no

obstante toda estipulacién contraria a sus propias
condiciones generales de compra.

MODIFICACION DE LAS CONDICIONES
GENERALES DE VENTA

Toda modificacion u evolucion legislativa con un
impacto sobre las presentes Condiciones Generales
de Venta permiten al “Proveedor” de modificar las
dichas condiciones con un efecto inmediato y sin
formalidades.

SAS Belco Courtage et Négoce de Café Vert - Société par Actions Simplifiées au Capital de 825 205.50 €

RCS Bordeaux : 498 576 859 Siret : 498 576 859 000 25 — Tva Intra : FR 95 498 576 859 — APE 4637 Z
11 Rue Faraday — ZI du Phare — 33700 Mérignac — France — Tél. : +33 5 56 16 56 56 — Fax : +33 5 56 18 71 08
www.cafe-vert.com — belco@belco-negoce.fr

BELCO

GoiiveRs cares)



ACEPTACION DE LAS CONDICIONES GENERALES DE
VENTA (*)

Menciéon manuscrita “leido y aceptado”

rma

(*) Iniciales en cada pagina de este documento
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Documento traducido literalmente de las Condiciones Generales de Venta en francés de la empresa
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